& Klartextintern

vodafone Ralf Schifer — 36.2009 — 6. Mai 2009

Einladung Teammeeting 13.05.2009

Durch die aktuellen Neuerungen gibt es kurzfristig Anlass fir ein gemeinsames Teammeeting. Wie telefonisch
abgestimmt findet dieses am kommenden Mittwoch. Hier die genauen Daten:

Wann? Mittwoch,den 13.05.2009, 19:30 Uhr
Wo? Gaststatte Sonnenhof, Weinstr. 79, 67278 Bockenheim
Wer? Alle Mitarbeiter

Hier eine grobe Ubersicht der Themen, {iber die wir sprechen werden. Sollten Fragen oder unklare Themen sein,
Uber die auch gesprochen werden sollte, bitte im Vorfeld per Mail an mich, damit ich diese in die Planung mit
aufnehmen kann.

Zielerreichung

Vodafone Vorteil: Infos, Hintergrund, Buchung

DSL: neues Portfolio, Unterschiede, Buchung (TAL, Non-TAL etc.)
Serviceabwicklung (u.a. Defektgerate)

Auftragsabwicklung

Bestandsverwaltung, Inventur

Kassen

Auftreten / Erscheinungsbild

weitere Themen

Wie gehabt wird das Meeting wieder ca. 2 Stunden dauern. Bitte klart bereits im Vorfeld die An- und Abreise ab,
damit sichergestellt ist, dass jeder hin und auch wieder heim kommt. Hat bisher ja gut geklappt.

Wir freuen uns auf einen informativen und aufschlussreichen Abend!
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